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La mayoría de los artículos de la USGA 
Green Section Record narran una historia 
mientras comunican a los lectores 

nuevas y, en ocasiones, mejores maneras de 
mantener y controlar el césped del campo de 
golf. Este artículo es una excepción. Ofrece 
más preguntas que respuestas. Su objetivo 
es señalar que, quizás, sus greens “le están 
hablando” a través de las marcas en el campo 
que, lamentablemente, los golfistas dejan sin 
reparar. De alguna manera, una marca sin 
reparar cuenta una historia.

La USGA Green Section lleva al campo un 
dispositivo para medir la firmeza del green. El 
uso de este dispositivo, sin dudas, encenderá un 
debate y despertará el interés por la medición de 
la firmeza de los greens y, en menor medida, de 
la arena de los bunker. El tiempo determinará 
si el dispositivo TruFirm ™ de la USGA será 
tan mal interpretado o controversial como 
Stimpmeter®. Esperemos que no. Sin embargo, 
para el encargado del césped que camina por 
los greens todos los días y para el golfista que 
ejecuta golpes en un green, la firmeza del green 
es un asunto importante.

Este artículo será un intento de ayudar 
al superintendente del campo de golf y a la 
comunidad del golf a determinar una manera 
rápida, sencilla y poco costosa de determinar 
la firmeza de los greens. Esta herramienta 
ya existe como parte de la herramienta para 
reparar las marcas que dejan las bolas.

Hace muchos años, comencé a darme cuenta 
de que el pasto nos habla de muchas maneras 
diferentes. Evidentemente, hay una gran 
diferencia entre un césped amarillo, descolorido, 
y un césped frondoso de color verde oscuro. 
Típicamente, esta es la diferencia entre un 
césped con escasa fertilización y un césped 
frondoso con abundante fertilización. Asimismo, 
la presencia de musgos en un green puede ser 
un indicador de un corte del césped demasiado 
corto, de demasiada cantidad de materia 
orgánica (thatch), de demasiada irrigación 
y, posiblemente, de muy poca cantidad de 
fertilizante de nitrógeno. Y la lista continúa.

Tenga en cuenta las marcas comunes que 
dejan las bolas todos los días. Si bien no 
tendrá la misma precisión que TruFirm y 
varios medidores de humedad, una simple 
observación de las marcas que dejan las bolas 

La anatomía de las marcas  
en el campo
Los greens le están hablando. ¿Los escucha?
POR STANLEY J. ZONTEK

Una marca de tipo I en el campo — La marca leve. Este tipo de marca es más común en 
los greens firmes. Es difícil de encontrar pero fácil de reparar.

Una marca de tipo II en el campo — La hendidura. Este tipo de marca se encuentra en 
greens relativamente firmes, después de un golpe de golf de aterrizaje «suave». Este tipo 
es más fácil de encontrar y relativamente fácil de reparar.

The Anatomy of a Pitch Mark
Your greens are talking to you. Are you listening?
BY STANLEY J. ZONTEK

A Type I pitch mark - The Bruise. This type of ball mark is most common on firm
greens. It is hard to find but easy to repair.

A Type II pitch mark - The Dent. This type of ball mark is found on relatively firm
greens, after a "soft" landing golf shot. This type is easier to find and relatively easy to
repair.
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Most USGA Green Section Record articles
tell a story while informing readers
about new and oftentimes better ways to

maintain and manage golf course turf grass. This
article is an exception. It asks more questions
than it answers. Its purpose is to make the point
that, perhaps, your putting greens are "talking to
you" via the pitch marks sadly left unrepaired by
golfers. In some small way, an unrepaired ball
mark tells a story.

The USGA Green Section is bringing to the
field a device to measure putting green firmness.
The use of this device will no doubt spark a
debate and interest in measuring the firmness of
greens and, to a lesser extent, bunker sands.
History will determine if the USGA TruFirm ™
device will be as misunderstood or as contro-
versial as the Stimpmeter.@ Hopefully not.
Nonetheless, to the turf manager who walks on
greens every day and to the golfer who plays
shots to a green, putting green firmness is an
important issue.

This article will be an attempt to assist the golf
course superintendent and the golf community
in determining a quick, simple, and inexpensive
way to determine the firmness of greens. This
tool already exists in the ball mark repair tool.

Many years ago I began to realize that grass
talks to you in many different ways. Clearly,
there is a huge difference between yellow,
chlorotic turf grass and lush, dark green grass.
Classically, this is the difference between under-
fertilized hungry grass and over-fertilized, lush
turf Equally, when moss exists on a green, it
could be an indicator of mowing too close, too
much thatch, too much irrigation, and maybe
too little nitrogen fertilizer. The list goes on.

Consider the common everyday ball mark.
Although not as precise as the TruFirm or
various moisture meters, a simple look at ball
marks can help determine how soft, firm, wet,
or dry a green may be.

DIFFERENT TYPES OF BALL MARKS
In my opinion, there are basically four different
types of pitch marks. Obviously, there are varia-
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puede ayudar a determinar qué tan blando, 
firme, húmedo o seco puede estar un green.

DIFERENTES TIPOS DE MARCAS 
QUE DEJAN LAS BOLAS
En mi opinión, existen, básicamente, cuatro 
tipos diferentes de marcas en el campo. Es 
obvio que hay variaciones entre los diferentes 
tipos. Se podría decir que no hay dos marcas 
iguales de bolas. Pero, para este artículo, el 
análisis se centrará en cuatro categorías básicas 
de marcas en el campo.
� Tipo I — La marca leve. Las marcas de tipo 
I en el campo dejan apenas una huella en la 
superficie del green. Este tipo de marca es difícil 
de localizar, y cuando se lo encuentra es muy 
fácil de reparar. Los greens firmes tienden a tener 
marcas de tipo I, ya sea que se trate de greens 
constituidos mayormente por arena o greens más 
antiguos modificados por años de ventilación 
central y enarenado. Este tipo de marca en el 
campo también es común en el clásico estilo 
links de administración de campos de golf en 
Inglaterra, Irlanda y Escocia (y en cualquier 
otra parte del mundo). Los mejores golfistas, 
por lo general, desean este tipo de firmeza, pero 
es posible que sea el más difícil de lograr y 
mantener durante largos períodos. La firmeza de 
tipo I es recomendada para la preparación y el 
juego de campeonatos importantes.
� Tipo II — La hendidura. Las marcas de 
este estilo son la marca promedio. Se trata de 
una hendidura o una depresión poco profunda 
en la superficie del green. Las marcas de tipo II 
son fáciles de ubicar si intenta localizarlas; de 
hecho, se deberían buscar todas las marcas que 
dejan las bolas. Esta es un poco más difícil de 
reparar y, si no se repara correctamente, o peor 
aún, si no se repara en absoluto, puede ser un 
defecto que tarde semanas en solucionarse.
� Tipo III — El pozo. Las marcas de este tipo 
son impactos profundos que dejan un cráter 
visible en el green. El pozo se debe reparar con 
más cuidado. Se requiere cierta habilidad y 
tiempo para volver a introducir el césped en el 
cráter. No se recomienda levantarlo desde abajo, 
ya que si bien esto alisaría la superficie del green, 
deja un área de tierra descubierta que tarda aún 
más en repararse que una marca de tipo II.

Con este tipo de marca, el encargado del 
césped debe comenzar a formularse preguntas. 
¿Los greens están demasiado húmedos debido 
a la lluvia o la irrigación? ¿Necesito controlar 
mejor el thatch? Cuando los golpes comienzan 
a dejar este tipo de marca, es una advertencia.
� Tipo IV — El desliz. Este tipo de marca 
es el peor de todos. El término de este tipo de 
marca (en inglés, "skid mark") surgió durante 
las visitas del Servicio de Asesoramiento sobre 
Césped, de la Green Section, con encargados del 
césped que estaban preocupados por este tipo 
de marca que dejaban las bolas en los greens. 
A diferencia de una bola de golf que deja una 

marca leve, una hendidura o un pozo, con esta 
marca es posible que se haya arrancado una 
parte de césped. Es la marca más grande que 
dejan las bolas. Es la más difícil de reparar y la 
que tarda más tiempo en recuperarse.

Al igual que con la marca de tipo III 
mencionada anteriormente, cuando se 
observa esta marca en un green, el green 
definitivamente está diciéndole algo. A 
continuación, se analizará qué hacer.

¿QUÉ SIGNIFICA TODO ESTO?
En pocas palabras, el tipo de marca que 

queda después del juego puede ser el mejor 
indicador de la manera en que se están 
tratando los greens o, incluso, de cómo 
se están diseñando. ¿Están demasiado 
húmedos? ¿Tienen demasiado thatch? ¿Están 
suficientemente ventilados y enarenados? ¿Los 
greens tienen contornos demasiado marcados? 
¿Se está manteniendo la densidad del césped 

con un buen programa de fertilización o no se 
está fertilizando lo suficiente? Obviamente, 
todos estos factores y más pueden tener un 
gran impacto en la densidad del césped, el 
tipo de marca que dejan las bolas en él y la 
velocidad con la que se recupere.

Sin embargo, la marca simple también 
puede ser un indicador importante para que el 
encargado del césped considere estos puntos:
� ¿Los greens están demasiado húmedos? 
¿Cuenta con una rutina de irrigación 
programada de 10 a 15 minutos por noche para 
reemplazar el agua que usaron y perdieron 
durante el día? ¿Está lloviendo demasiado? 
¿Los greens tienen poca circulación de aire 
que demora la evaporación? ¿Es necesario 

tions between and within the different types. It
could be argued that no two ball marks are the
same, however, for the purposes of this article,
the discussion focuses on four basic categories of
pitch marks.
• Type I - The Bruise. Type I pitch marks
leave only a bruise on the surface of the green.
This type of ball mark is difficult to locate, and
when found it is a cinch to fix. Firm greens tend
to have Type I ball marks whether they are sand-
based greens or older greens modified by years
of core aeration and sand topdressing. This type
of pitch mark also is common on the classic links
style of management for golf courses in England,
Ireland, and Scotland (and elsewhere around the
world). Better golfers tend to want this type of
firmness, but it could be the most difficult type
to achieve and maintain for long periods of time.
Type I firmness is best for major championship
preparation and play.
• Type II - The Dent. Pitch marks of this
style are your average ball mark. It is a dent or
shallow depression left on the surface of the
green. Type II ball marks are easy to locate if
you go looking for them, as indeed you should
look for all ball marks. It's a bit more challenging
to repair and, if improperly repaired, or worse
yet, left unrepaired, can be a slow-to-heal
blemish on the putting green that takes weeks
to heal.
• Type III - The Pit. Pitch marks of this
type are deep impacts that leave an easy-to-see
crater on the green. The pit type must be more
carefully repaired. It takes some expertise and
time to push the grass back into the crater. You
never want to lift from the bottom; while this
may smooth the surface of the green, it leaves an
area of bare soil that is even slower to heal than a
Type II ball mark.

With this type of ball mark the turf manager
should begin to ask questions. Are my greens
too wet due to rainfall or irrigation? Do I need
to better control my thatch? When golf shots
begin to leave this type of ball mark, a red flag
should wave.
• Type IV - The Skid Mark. This type of
pitch mark is the worst type of ball mark. The
term for this type of pitch mark was picked up
during Green Section TAS visits with turf man-
agers who were concerned with this type of ball
mark on their greens. Instead of a golf ballieav-
ing a bruise, dent, or pit, this ball mark can have
a chunk of grass torn from it. It is the largest ball

mark. It is the one most difficult to repair and it
takes the longest time to recover.

As with the Type III pitch mark mentioned
above, when this ball mark is seen on a green,
the green is definitely talking to you. Finding
the answer on what to do will be discussed next.

WHAT DOES ALL THIS MEAN?
In simple terms, the type of ball mark left after
play could be your best indicator of how the
greens are being managed or even how they
are designed. Are they too wet? Are they too
thatchy? Are they being aerated and topdressed
enough? Are the greens too contoured? Is turf-
grass density being maintained with a good
fertilizer program or are they not fertilized
enough? Obviously, all these factors and more
can have a huge impact on turf density and the
type of ball mark that results and the speed at
which it recovers.

Nonetheless, the simple ball mark can also be
an important indicator for the turf manager to
consider these points:
• Are your greens too wet? Are you in an irri-
gation rut of regularly scheduled 10-15 minutes
of irrigation each night to replace water used and
lost during the day? Is it raining too much? Are
the greens pocketed with poor air circulation
that slows evaporation? Do trees need to be
removed or underbrush cleared? Do you need to
install a fan? Do older greens need supplemental

A Type IIIpitch mark-
The Pit. This is one of
the easiest ball marks to
find, one of the slowest
to heal due to its size,
and the first ball mark
type that begins to
suggest that a green
is soft.
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Una marca de tipo III 
en el campo — El pozo. 
Esta es una de las marcas 
más fáciles de encontrar, 
una de las más lentas 
en repararse debido al 
tamaño, y el primer tipo 
de marca que comienza a 
sugerir que el green  
está blando.
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quitar árboles o eliminar maleza? ¿Es 
necesario instalar un ventilador? ¿Los greens 
más antiguos necesitan un drenaje interno 
complementario? ¿Los greens más antiguos 
necesitan una restauración debido a que les 
falta drenaje, tienen demasiada humedad y 
tienen un césped poco confiable?
� ¿Está regando manualmente lo suficiente? 
¿Cuenta con sistemas de irrigación perimetral 
desde arriba como principal fuente de agua de los 
greens? Recuerde, los aspersores de irrigación 
perimetral de círculo completo o sectoriales, por 
la naturaleza de su ubicación, tienden a regar en 
exceso los centros de los greens.

�¿Cómo es la zona de thatch de los greens? 
¿Es una mata o está entremezclada con 
enarenado? ¿Retiene agua? ¿Se puede extraer 
agua de la zona de thatch? La materia orgánica 
actúa como una esponja, retiene el exceso de 
agua de la superficie del green en las partes 
donde menos se necesita. ¿Cuándo fue la 
última vez que se desbrozaron los greens?
� ¿Los greens tienen una buena ventilación? 
¿Están suficientemente ventilados? ¿Está 
utilizando el mejor tamaño de púa o se está 
sacrificando la ventilación del green debido a 
la presión de golfistas, encargados o tiendas 
de golf? Los greens con ventilación deficiente 
tienen una mayor compactación de thatch y 
de la superficie, lo que restringe el drenaje. 
Las raíces del pasto también pueden ser más 
superficiales y requerir una irrigación más 
frecuente. Todas estas son situaciones negativas 
si está intentando lograr greens firmes.
� ¿Está enarenando los greens lo suficiente? 
¿Está utilizando suficiente cantidad de arena 
por green, por año? ¿Está sacrificando la 
cantidad de enarenado que aplica para ahorrar 

tiempo y dinero tanto en materiales como en 
mantenimiento de la cortadora de césped, y para 
evitar que el mecánico busque otro trabajo?
� ¿Hay otros factores que influyen en los 
greens? ¿Cómo es la calidad del agua? ¿Es 
momento de drenar los greens? ¿Cuál es 
su programa de agentes humectantes (si 
lo hubiere)? ¿Está utilizando los agentes 
humectantes con los componentes químicos 
adecuados o está usando agentes humectantes 
en exceso? Algunos componentes químicos 
de los agentes humectantes, por su naturaleza, 
tienden a contener agua en la zona de thatch. Si 
bien esto los convierte en un material excelente 
para humectar el suelo, su uso inadecuado 
puede complicar la situación.
� ¿Cómo están diseñados los greens? Los 
greens constituidos mayormente por arena 
que tienen cambios bruscos en su contorno 
pueden tener inherentemente características 
perjudiciales de movimiento y retención 
de agua. Es decir, una depresión puede 
permanecer húmeda, independientemente de 
la manera en que se irriga un green, mientras 
que haya un montículo o una loma a pocas 
yardas de distancia que se mantengo seco. 
Los greens constituidos mayormente por 
arena no necesariamente drenan de manera 
uniforme. El diseño y contorno de un green 
puede afectar el tipo de marca que dejan las 
bolas, independientemente de los esfuerzos del 
superintendente del campo de golf.
� ¿Cómo están sus greens... en verdad? ¿Qué 
tipo de queja o elogios recibe de parte de los 
golfistas? ¿Los greens tienen capacidad de 
retención? ¿No la tienen? El tipo de quejas puede 
ser revelador. A un buen golfista, por lo general, 
le gusta un green firme, mientras que a los 
golfistas con mayores dificultades generalmente 
les gustan los greens que puedan resistir los 
golpes que reciben, con cualquier palo de golf, 
en cualquier trayectoria y con cualquier rotación. 
Hay muchos factores que determinan el tipo de 
marca que dejan las bolas en un green.

SEA PROACTIVO
Saque provecho del tipo de marca que tiene en 
sus greens. Si, anteriormente, tenía marcas de 
tipo I y los greens ahora muestran más marcas 
de tipo II, o peor aún, de tipo III y tipo IV, 
consulte con un profesional, el presidente del 
green, el propietario o cualquier persona que 
podría escucharlo. “Mire, los greens se están 
poniendo demasiado blandos. Necesitamos 
aplicar más enarenado, más ventilación central, 
instalar un drenaje interno en los greens, etc.” 
Yo afirmo que los golfistas conocen las marcas 
que dejan las bolas mejor de lo que suponemos. 
Después de todo, caminan por cada green 
cada día que juegan. Lamentan las marcas no 
reparadas o reparadas de manera deficiente y 
los consecuentes defectos en la superficie para 
practicar putts.

internal drainage? Do older greens need to be
rebuilt because they lack drainage, stay too wet,
and have unreliable turf grass ?
• Are you hand watering enough? Are you
relying on perimeter overhead irrigation systems
as the primary way to water greens? Remember,
perimeter full-circle or part-circle irrigation
heads, by the very nature of their placement,
tend to over-water the centers of greens.
• How is the thatch zone in the greens? Is it a
mat or is it intermixed with topdressing? Is it

• Are there other factors influencing the greens?
How is your water quality? Is it time to flush
your greens? What is your wetting agent pro-
gram (if any)? Are you using the proper wetting
agent chemistry, or are you overusing wetting
agents? Some wetting agent chemistries, by their
very nature, tend to hold water in the thatch
zone. While this makes them excellent materials
for wetting the soil, their improper use can
complicate the situation.
• How are your greens designed? Sand-based
greens having abrupt contour changes can
inherently have bad water movement and water
retention characteristics. That is, a low swale can
stay wet, regard~ess of how a green is irrigated,
whereas a ridge or a mound only a few yards
away stays dry. Sand-based greens do not necessarily
drain uniformly. The design and contour of a
green can affect the type of ball mark, inde-
pendent of the best efforts of a golf course
superintendent .
• How are your greens doing ... really? What
type of complaints or compliments are you
receiving from golfers? Are the greens holding?
Are they not holding? The type of complaints
can be telling. A better golfer tends to like a
firmer green, whereas higher-handicapped
golfers tend to like greens that hold any shot hit
into them, with any club, at any trajectory, and
with any spin. There are many factors that
determine the type of ball mark on a green.

A Type IVpitch mark-
The Skid Mark. This is
perhaps the worst type
to see on a green. It is
the largest and most
difficult to repair and
thus the ball mark of
most concern.

holding water? Can you squeeze water from the
thatch zone? Organic matter acts like a sponge,
holding excess water on the surface of the green,
where it is needed the least. When was the last
time the greens were dethatched?
• Are the greens well aerated? Are they being
aerated enough? Are you using the best tine size
or are you compromising putting green aeration
due to golfer, management, or golf shop pres-
sures? Under-aerated greens tend to have more
thatch and surface compaction, which restricts
drainage. The roots of the grass can also be
shallower, requiring more frequent irrigation.
These are all bad situations if you're trying to
achieve firm putting greens.
• Are you topdressing the greens enough? Are
you using enough sand per green per year? Are
you compromising the amount of topdressing
applied to save time and money on both materials
and mower maintenance, and in order to keep
your mechanic from finding another job?

BE PROACTIVE
Use the type of pitch mark you have on your
greens to your advantage. If you formerly had
Type I ball marks and the greens are now show-
ing more Type II or, worse yet, Type Ills and
IVs, show the pro, the green chairman, the
owner; show anyone who will listen. "Look,
the greens are getting too soft. We need to top-
dress more, core more, install internal drainage
in the greens, etc., etc., etc." I submit that golfers
understand ball marks better than we might
expect. After all, they walk on each green every
day they play. They lament non-repaired or
poorly repaired ball marks and the blemishes to
the putting surface that result.

They also know the difference between flrm
greens, where it is difficult to even find where
a ball hit the green, and severely ball-marked
greens that just look bad and play badly. Golfers
know when something is wrong. Use this to
your advantage.
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Una marca de tipo IV 
en el campo — El desliz. 
Este es quizás el peor 
tipo que se puede ver 
en un green. Es el más 
grande y más difícil de 
reparar, y, por lo tanto, 
la marca que mayor 
preocupación genera.
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Además, conocen la diferencia entre greens 
firmes, donde incluso es difícil encontrar un lugar 
donde la bola haya tocado el green, y greens con 
muchas marcas, donde la apariencia no es buena 
y no se puede jugar bien. Los golfistas saben 
cuándo algo no anda bien. Aprovéchelo.

ADVERTENCIA
Este artículo es una simplificación excesiva 
de un tema muy complejo. Obviamente, las 
condiciones climáticas tienen un gran impacto 
en la blandura y firmeza de un green. El tipo 
de golpe de golf en un green también tiene 
un gran impacto en la marca que deja la bola. 
Después de todo, hay enormes diferencias en 
la rotación de la bola, su trayectoria hasta el 
green, e incluso, en la inclinación y el contorno 
del green cuando se produce el impacto de la 
bola. Obviamente, un green inclinado hacia el 
fairway y un green inclinado hacia afuera del 
golpe entrante puede tener diferentes marcas 

de las bolas. La manera en que se mantienen 
los greens, el presupuesto y la manera en que 
los golfistas quieren que se mantenga el campo 
son todos factores importantes que pueden 
afectar el tipo de marca que dejan las bolas 
después del juego.

CONCLUSIÓN
Este artículo ofrece más preguntas que 
respuestas. La simple marca que dejan las bolas, 
junto con el clima, puede ser una herramienta 
importante de mantenimiento y control para 
determinar un cuidado a corto y a largo plazo 
de los greens. Quizás, no podría haber ninguna 
otra herramienta educativa más sencilla para 
comprender lo que están diciendo los greens. 
De manera bastante literal, los greens le están 
hablando, y lo mejor sería escucharlos.

Stan Zontek es director de la Green Section en 
la región del Atlántico Medio.

La marca sin reparar 
de una bola. Observe 
el pasto marchito. 
Independientemente del 
tipo de marca que dejó 
la bola, una marca sin 
reparar en el campo es 
perjudicial para el pasto 
y da una imagen negativa. 
Siempre repare las marcas 
que dejen las bolas, no 
importa de qué tipo sean.

DISCLAIMER
This article is a huge oversimplification of a
very complex topic. Obviously, the weather has
a huge impact on putting green softness and
firmness. The type of golf shot hit into a green
also has a huge impact on the resulting ball
mark. After all, there are tremendous differences
with the spin of the ball, its trajectory to the
green, and even the slope and contour of a green
when the ball impact occurs. Obviously, a green
sloped towards the fairway and a green sloped
away from the incoming shot can have different
types of ball marks. How the greens are main-
tained, the budget, and how golfers want their course
maintained are all important factors that can affect
the type of ball mark that results from play.

IN CONCLUSION
This article asks more questions than it answers.
The simple ball mark can be an important main-
tenance and management tool in determining
short-term as well as long-term care of the
greens, along with the weather. Perhaps there
could be no more simple education tool than to
understand what the greens are saying. Quite
literally, they are talking to you, and it would be
best to listen.

STAN ZONTEK is directorif the Green Section's
Mid-Atlantic Region.

A non-repaired ball
mark. Note the wilted
grass. Regardless of the
ball mark type, a non-
repaired pitch mark is
bad for the grass and
bad etiquette. Always
repair your ball marks,
regardless of their type.
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